
 

 
El presente certificado es propiedad de Normalización y Certificación NYCE, S.C. y deberá ser entregado de inmediato bajo solicitud expresa, de acuerdo 
con el “Reglamento de uso de la marca Normalización y Certificación NYCE, S.C”. Se puede consultar en línea la autenticidad del certificado en 
www.nyce.org.mx o contactando directamente al personal del departamento de Certificación de Sistemas de Gestión cuando existan apéndices adjuntos 
al certificado, estos forman parte integral del mismo y deben ser leídos como un solo documento. El presente certificado es válido siempre que se cumpla 
de manera permanente con los requisitos bajo los cuales se obtuvo, salvo suspensión o retiro notificado en tiempo por Normalización y Certificación NYCE, 
S.C. FO
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Normalización y Certificación NYCE, S.C., organismo de certificación acreditado con el número 
02/17, por la Entidad Mexicana de Acreditación A.C. (ema), certifica que el Sistema de Gestión 

de Seguridad de la Información de: 
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Sede: Los militares 4777, Torre 1, piso 10, Comuna de las Condes, Santiago, Chile. 
Sitio 1: Las Orquideas 675 urb. jardin int. 201, San isidro, Lima, Perú | Sitio Virtual: Google Workspace, 

Google Cloud Platform 

Cumple de conformidad con los requisitos de la norma: 

 ISO/IEC 27001:2022 

Con el siguiente alcance: 

Las plataformas Mi Talana (Software as a Service alojado en la nube orientado a usuarios administradores de procesos de 
personas & Cultura) y Talana Next (aplicación móvil orientada a la experiencia del colaborador con su empresa) que incluyen los 

módulos de Gestión de Personas, Firma Digital, Remuneraciones, Asistencia y Turnos, Reclutamiento y Selección, Desarrollo 
Organizacional, Comunicaciones, Capacitación y otros, los cuales son soportados por las áreas de Producto, Desarrollo, 

Implementación, Soporte a Cliente, Operaciones de TI, y Site Reliability Engineering, que incluye los procesos de, soporte a 
clientes, implementación e integración de clientes, soporte de producto, desarrollo de software, y Operaciones TI, incorporando 
los controles de seguridad para servicios en la  nube (ISO/IEC 27017:2015) y controles para datos personales en nubes públicas 
(ISO/IEC 27018:2019).  Lo anterior, en calidad de encargados del tratamiento de datos personales, de acuerdo a la Declaración  

de aplicabilidad vigente, versión 5.0, código de documento SEG014. 

CERTIFICADO No. 2022CRI-236 
Fecha de emisión: 2025-10-31 

Vigente al: 2028-12-20 
Certificado desde: 2022-12-21 

Carlos Manuel PÉREZ MUNGUÍA 
Director General 
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